1. DATOS DE CONTRATISTA

o PEDRO GABRIEL CUBIDES | No. De
Contratista: DELGADO Identificacion 1106334442
Teléfono: 3188690178 Direccion: PALOCABILDO TOLIMA
) CAJA |Tipo De No
Banco: SOCIAL | Cuenta: AHORROS Cuenta: 24075526122
DATOS DE CONTRATO
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
No. Del 015 Objeto MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS
Contrato Contractual EQUIPOS DE COMPUTO, IMPRESORAS, REDES Y OTROS DE
PROPIEDAD DEL HOSPITAL SANTA ANA DE FALAN
Plazo De 05 DE ENERO 30 DE
. . s 6 MESES Desde Hasta JUNIO DE
Ejecucion DE 2026
2026
Periodo
Ejecutado ABRIL 2026 Pago 4 DE 6
INFORMACION APORTES A SEGURIDAD SOCIAL
Mes ABRIL 2026 No. De 9503610845
planilla

CERTIFICADO DE RETENCION EN LA FUENTE PARA CONTRATISTAS INDEPENDIENTES

Bajo la gravedad de juramento manifiesto que me acojo a lo previsto en el Articulo 3 del

Decreto 099 de 2013, en lo relacionado con la aplicacion de la retencion en la fuente en

los pagos efectuados a personas naturales que prestan servicios de manera

independiente, como es mi caso.
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Lo anterior en atencidén a mi condicién de contratista vinculado con el Hospital Santa Ana,

y conforme a los términos establecidos en el contrato vigente con esta enfidad.

Declaro igualmente que cumplo con los requisitos exigidos por la normatividad vigente

para ser considerado como persona natural independiente para efectos tributarios.

Firma del contratista:

7
%
=

2. INFORME DE ACTIVIDADES

NO.

OBLIGACIONES DEFINIDAS EN
EL CONTRATO

ACCIONES EJECUTADAS Y EVIDENCIAS DEL
CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL EN EL PERIODO
REPORTADO

Ejecutar el mantenimiento
preventivo y correctivo de los
equipos de cOmputo ubicados
en las diferentes dependencias
e instalaciones del Hospital,
incluyendo la actualizacion
permanente del software
antivirus.

Durante el mes de abril del presente ano, se
realizd mantenimiento correctivo y preventivo
a los equipos que presentaron fallas en su
normal funcionamiento, se realiza la
configuracién adecuada para que estos
errores No se presenten nuevamente,
adicionalmente se recargan tintas y toneres
para las impresoras de la institucion.

anexo 5y 6.

Realizar copias de seguridad
de la informacion contenida
en los equipos de coOmputo,

Durante el periodo mencionado se realizan
diferentes copias de seguridad tanto del
sistema de informacion SIHOS WEB 2025, como

’ como medida de proteccion y | 4 o5 equipos de cémputo de la institucion. (se
conservacion de los datos adjuntan capturas de pantalla) anexo 3.
institucionales.

Se brinda asesoria personalizada a cada
Brindar asesoria personalizada | operador de los equipos de computo de la

3 alas diferenfes dependencias | institucion con el fin de resolver dudas e
dela ES.E., cuando asilo inquietudes referente al uso de estos. (se
requieran. adjuntan planillas) anexo 5.

Se atiende a todos los llamados de asistencia
Atender de manera oportuna | hqr fqligs de los equipos, logrando identificar si
4 los requerimientos de

mantenimiento correctivo,

son producidas por el uso no debido por parte
de los usuarios o si es un fallo del equipo
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garantizando una respuesta en | directamente, todo esto en un plazo no mayor
un plazo no mayor a 24 horas. | g 24 horas. (se adjuntan planillas) anexo 5.

Elaborar y mantener planillas Se elaboran las planillas correspondientes con
de registro de manfenimientos, ||a informacién requerida y se adjuntan como
|nd|condollo fecha de ) anexo. anexo 5.

5 intervencién, identificacion de
los equipos, ubicacion y
nombre del funcionario
responsable.

, . Se apoya a las diferentes dreas de la institucion
Apoyar las demads actividades | . desde el q
que se deriven del gn o) que”reqweron,. esde el cargue de
6 cumplimiento del objeto informacién en las diferentes plataformas
contractual. estatales. anexo 1,2,7.

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS SEGUN OBLIGACIONES DEFINIDAS EN EL CONTRATO ACCIONES EJECUTADA

ANEXO # 1. Se redlizan cargues de RES 202 y Rips.

Inicio % Sistema de carga de Resolucién 202 *

Sistema de carga de Resolucién 202

I Q seleccionar archivo l l 1. Cargar l l + Consultar Progreso l l [ cancelar l m

Nombre Archivo: Radicado:
Y& Filtros Tipo Error I B rogs H [ Logs ” Certificado “ B Archivo Cargado H i= Consultar Resumen l H] “ [ verificacién afiliados nominal
Periodc Tipo Usuario Radicado: Vigente: ), Buscar @ Rechazar
Registros. Error.. D.. Ale..
[) Radicado Nombre IPS Nombre Archivo Periodo Fecha Cargu: Estado Vigente Usuario Login Nombre completo
Reglstros procesados | Registroscargados | % | CA CE|CD WA
2 [ 439193 TUSKIIAL SANIA ANA NIVEL |- FALAN /32 /UUUSBUU|_SUUSZUL0.00 AT ZULD 020101V LT3 0AY 120 120 WUm U U B 4> EXOSO 3 132/U0UBBUYI 4442 FEUKU GADKIEL LU

3 - HOSPITAL SANTA ANA NIVEL | - FALAN | 732700088001_31032026.zip | Marzo 2026 2026/04/08 11:05:51 __-uuam_m 732700088001 4442 | PEDRO GABRIEL

ﬁ Inicio  Carga de Archivos % Informes v Poblacion v Rutas Vv Alertas v Monitoreo ¥ Gestiéncasos ¥ Demanda Inducida ¥ Comunitario ™ EAES V' Asistencia Técnica Vv E] Actualizacién datos

Inicio Sistema de carga de RIPS IPS %

Sistema de carga de RIPS IPS

Q, seleccionar 4 4.2 Consultar 3] = Reporte sin ﬂ
archivo Cargar Progreso Cancelar actividades
Nombre Archivo: Radicado:
0%
1= Fittros Tipo Error: l B Logs H [ Logs H Certificado “ B Archivo Cargade
Periodo: Tipo Usuario Radicado Vigente: Mostrar Agrupado: <, Buscar @ Rechazar

Registros Error... D...
[J Radicade Nombre IPS Nombre Archivo Periodo Fecha Cargue Estado  Vigente Usuario Login Nombre ¢

Registros procesados  Registros cargados % CA CE €D
£ |_J S98UY  J3£/UUBBUUT - FUSKITAL SANTAANA NIVEL |- FALAN  KIF3_/534/UUUSSUU|_SUUSLUZ0.LD ADIH 20 2UL01USIUE 13195135 BB3E o35, U U U Duoso > 3£700UBBUR1_B44L FEUKU ok

3 - 732700088001 - HOSPITAL SANTA ANA NIVEL | - FALAN | RIPS_732700088001_31032026.Zip | Marzo 2026 2026/04/03 15:27:19 _ﬂﬂum_- 732700088001_4442 | PEDRO
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ANEXO # 2. Se redliza cargue de Supersalud

.

{

Super.salud

RVCC  Datos Generales  Validar Archivo rgar Archivo

Cargar Archivos

Vigencia

2026

Resultado Carga

Archivo: 8001934905042026FT025.txt firm
Estado de Envio: Cargado
Fecha: 19/05/2026 2:40:48 p. m

Seleccionar Archivos

Programac 800193490 (e

Empresa Social Del Estado Hospital Santa Ana Nivel | Del Municipio De Falan - 800193490

© Historial

Periodo

04

FT025 8001934905042026FT025.txt fi | mw GT003 Seleccione el archivo 4
GT004 Seleccione el archivo
. . . .
ANEXO # 3. Se redliza copias de seguridad del sistema SIHOS
- o S
Marcadores  Ayuda
Faes
Contragefa: Puerto: | Conexien rapida |~
/falan/backups/cront..
do corectamente
| sitio remot Imwlalarlfbackupsluori .
? media
=72 mnt
= falan
| P backups |
cron

? opt
mod, | Nombrede archivo Tamanio de archivo Tipo de a... Ultima modificacién
2026, B backup_sihos31052026122001_Cron.sqlgz 1.187.539.822 Archivo ... 31/05/2026 12:25:21p.m.
1026 B backup_sihos31052026002001 Cron.sqlgz 1.187.001.717 Archivo .. 31/05/2026 12:25:37a.m.
1026 . .backup}\hﬁ&}ﬂﬂizﬂzfﬂ2200‘!7Cmr|sqlgz 1.186.767.734 Archivo ..  30/05/2026 12:25:29p.m.
1026 . -batkupis\hm]DOSQDZGDOZOOLCmnsqlgz 1.186.428.828 Archivo .. 30/05/2026 12:25:41a.m.
2026... BB bockup_sihos29052026122001_Cronsqlaz 1.185.804.360 Archivo .. 29/05/2026 12:25:33p.m.
2026... BB backup_sihos20052026002001_Cron.sqlaz 1.182337.754 Archivo .. 29/05/2026 12:25:25a.m.
12026.. BB backup_sihos28052026122001_Cronsqlgz 1.180.453.205 Archivo ... 28/05/2026 12:25:31p.m.
2026... -backup_s\hﬂslBUEZUZBUUZUUZ_Cmnsql.gz 1.178.152.920 Archivo .. 28/05/2026 12:25:24a.m.
2026... -bukup_sihﬁsETUSZUEBlZZOUT_Cmnsql.gz 1.176.725.475 Archivo .. 27/05/2026 12:25:24p.m.
2026... B bockup_sihos27052026002001_Cron.sqlaz 1171961453 Archivo .. 27/05/2026 12:25:39a.m.
2026... BB backup_sihos26052026122002_Cronsqloz 1.169.902.147 Archivo ..
12026... [ 1 e i AS SLlSiae i
134 bytes B4 archivos. Tamafo total: 101.274.509.716 bytes
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ANEXO # 4. Se redliza reporte de errores en el sistema SIHOS, presentados durante el periodo.

hivo Editar Buscar Consulta Herramientas Ira Ayuda
F-rf BRSO -2E20MMHOOCXP-u-MEQ N 4454 B

fltro de bases de P Filtto de tablas [ Unnamed — Base de datos: sihos ' Consulta* | Consulta#2* X ' Consulta#3* X | Consulta#4* X | Consulta#5* X o

Nombre ~ Filas Tamafio Creado Actualizado Motor Comentario Tipo
[ as05tmp 320 KB l r 4505tmp 0 32,0KiB 2026-01-27 22:48:... InnoDB Table
™ AbCeHeri 16,0 KiB ™ AbCeHeri 3 16,0 KiB 2026-01-27 22:48:... InnoDB Tipo de heridas.. Table
™ Acactivida 32068 [ AcActivida 0 320K 2026-01-27 22:48: InnoDB Tabla para repr... Table
I AcCaso 144,0 KiB T AcCaso 0 1440 KB 2026-01-27 22: InnoDB Tabla principal ... Table
[ AcCasoArchivo 32,0 KiB I AcCasoArchive 0 32,0Ki8 2026-01-27 22:48:.. InnoDB Tabla que guar.. Table
7 AcCasoProc 64,0 KiB I AcCasoProc 0 64,0 KiB 2026-01-27 22:48:.. InnoDB Tabla donde se... Table
[ Accilnse 16,0 KiB E Accilnse 2 16,0 KiB 2026-01-27 22:49:... InnoDB Acciones Inseg... Table
[ AcciMejo 48,0 KiB r AcciMejo 0 48,0 KiB 2026-01-27 22:48:... InnoDB Actividades de ... Table
[ Acdilran 3680 KiB ™ Acciran 698 3680KB  2026-01-27 22:48... InnoDB Reclamacion d...  Table
[ AcCompleji 16,0 KiB I AcCompleji 0 16,0 KiB 2026-01-27 22:48:... InnoDB Tabla para defi.. Table
[ AcDialnhab 16,0 Kig E AcDialnhab 4] 16,0 KiB 2026-01-27 22:48.... InnoDB Esta tabla alma.. Table
[ AcDiaSeman 16,0 Kig ™ AcDiaSeman 0 16,0 KiB 2026-01-27 22:48:... InnoDB Se almacenan .. Table
™ Ackstado 16,0 Kig T Actstado 0 16,0 KiB 2026-01-27 22:48.... InnaDB Tabla para guar... Table
[ AckvidCaso 320 KB E AcEvidCaso 0 32,0 KB 2026-01-27 22:48.... InnoDB Registramos lo... Table
[ AcHistCaso 80,0 KiB T AcHistCaso 0 80,0 KiB 2026-01-27 22:48.... InnoDB Tabla represent.. Table
[ AcHoralabo 640KB [ AcHoralabo 0 640KB  2026-01-27 22:48:.. InnoDB Table
[ AdomlLabo 16,0 KiB ™ AdomLabo 0 16,0 KiB 2026-01-27 22:48:... InnoDB Jomada laboral... Table
[ AcprioCompl 48,0 KiB ™ AcPrioCompl 0 48,0 KiB 2026-01-27 22:48:... InnoDB Cruce entre la p... Table
[ Acpriorida 16,0 Kig ™ AcPriorida 0 16,0 KiB 2026-01-27 22:49:... InnoDB Tabla para defi.. Table
r- AcRegiActi 48,0 KiB E AcRegiActi 0 48,0 KiB 2026-01-27 22:48.... InncDB Registro de las ... Table
[ ActaComi 320 KB E ActaComi 0 32,0 KB 2026-01-27 22:48.... InnoDB Actas de Comite Table
[ AdtaCtto 32,0 KiB T ActaCtto 0 32,0 KiB 2026-01-27 22:48.... InnoDB Actas de los co... Table
[ ActaPlie 320KB 7 ActaPlie 0 320KiB  2026-01-27 22: InnoDB Actas de los Pli.. Table
[ ActiBien 16,0 KiB E ActiBien 0 16,0 KiB 2026-01-27 22: InnoDB Table
[ AdiCita 22,1 MiB E ActiCita [bél.BﬁB 22,1 MiB 2026-01-27 22:47.... InncDB Actividades po.. Table
I Actifcon 80,0 KiB ™ Actifcon 500 80,0 KiB 2026-01-27 22:48:... InnoDB Actividad Econ... Table
E Actifmpl 320K X Filtro: P, Expresion reqular

6 /* cargando archivoe “C:\users\Pedro G Cubides D\AppData\Roaming\HeidisQL\Backups\query-tab-2026-64-15 16-44-09-657.5qL" (109 B) en pestafia de consulta #4

ANEXO # 5. Planilla con firmas, llamados de asistencia y demas:




ANEXO # 6. Mantenimiento de quipos.
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